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Ръководство на потребителя 
за термоподложка за домашни любимци Beurer PP 210 

 
I. ВКЛЮЧЕНО В ДОСТАВКАТА 
• 1 бр. термоподложка с контролер 
• 1 бр. текстилен калъф 
• 1 бр. захранващ адаптер 
• 1 бр. Ръководство за употреба 
 
Проверете целостта на опаковката при доставка на уреда и се уверете, че всички компоненти на 
устройството са налице. Преди употреба се уверете и че няма видими следи от повреда върху уреда или 
неговите компоненти. Ако имате съмнения, че устройството е с нарушена цялост, моля, свържете се с 
търговеца, от когото сте го закупили. Премахнете всички опаковъчни материали от устройството преди 
да го използвате. 
 
Моля, прочетете внимателно тези инструкции за употреба и ги запазете за по-късна употреба. Не 
забравяйте да ги направите достъпни за други потребители и спазвайте информацията, която съдържат. 
 
II. ПРЕДНАЗНАЧЕНИЕ НА УРЕДА 
Подарете на своя домашен любимец уют и топлина с едно натискане на бутон. Термоподложката Beurer 
PP 210 Lilli осигурява приятно и равномерно затопляне за кучета, котки и малки животни като зайчета. 
Благодарение на компактните си размери (41 x 34 см), тя идеално се вписва в легълце, върху диван или 
котешко дърво. Подложката разполага с контролер, който предлага 2 регулируеми степени на 
температура и таймер с 4 настройки (2, 4, 8 или 12 часа), за да осигури оптимален комфорт. 
Нисковолтовата система (12V), многослойната структура и защитеният нагревателен елемент, устойчив 
на вода и надрасквания съгласно стандарт IPX7, както и вградената защита от прегряване, гарантират 
дълъг живот и пълна безопасност при ежедневна употреба. Захранващият кабел е подсилен с метално и 
пластмасово покритие, което го предпазва от захапване. Мекият калъф се сваля лесно и може да се пере в 
пералня при 30°C, което осигурява лесна поддръжка и дълготрайна хигиена. Термоподложката „Lilli“ е 
идеалното решение за топлина, спокойствие и уют на твоя четириног приятел. 
 
Това устройство е предназначено единствено за затопляне на котки и кучета и не е подходящо за 
използване от хора. To е предвидено само за домашна/лична употреба и не трябва да се използва за 
търговски цели или във ветеринарни клиники. Всякаква неправилна употреба може да бъде опасна. 
Производителят не носи отговорност за щети, произтичащи от неправилна или некоректна употреба. 
 
III. ПРЕДУПРЕЖДЕНИЯ И БЕЛЕЖКИ ЗА БЕЗОПАСНОСТ 
• Само за употреба на закрито. 
• Уредът не е играчка – не позволявайте на децата да играят с него. 
• Устройството трябва да се използва само заедно с текстилния калъф. Не позволявайте на животното 

да лежи директно върху самото устройство. 
• Почистването и поддръжката не трябва да се извършват от деца, освен ако не са под наблюдение. 
• Не пробождайте устройството с карфици, игли или други остри предмети. 
• Не използвайте уреда, когато е прегънат или намачкан. 
• Не използвайте устройството, ако е мокро. 
• Това устройство трябва да се използва само заедно със захранващия адаптер, посочен на етикета. 
• Устройството трябва да се свързва само към мрежово напрежение, съответстващо на посоченото на 

етикета. 
• Ако устройството се използва в продължение на няколко часа, препоръчваме да зададете най-ниската 

температурна степен на контролера, за да избегнете прегряване, което може да причини изгаряния на 
кожата. 

• Не дърпайте, не усуквайте и не прегъвайте рязко кабелите. 
• Не излагайте контролера и кабелите на пряка слънчева светлина. 
• Когато устройството е включено: 

– не поставяйте остри предмети върху него, 
– не поставяйте източници на топлина, като грейки с гореща вода, други термоподложки или подобни. 
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• Електронните компоненти в контролера се нагряват по време на работа. Поради това той не трябва да 
се покрива или поставя върху нагревателния елемент, когато устройството е включено. 

• Оставяйте устройството да се охлади, преди да го приберете. 
• Ако имате въпроси относно употребата на устройствата ни, моля, свържете се с нашия отдел за 

обслужване на клиенти. 
 
IV. ОПИСАНИЕ НА УРЕДА 
 
1. Захранващ адаптер 

2. Термоподложка с текстилен калъф 

3. Връзка за захранващия адаптер 

4. Контролер 

5. Кабел, устойчив на захапване 

6. Светодиод за таймера (свети, когато таймерът е активен) 

7. Продължителност на таймера (2, 4, 8 или 12 часа) 

8. Бутон за таймера (за задаване на продължителността на 
таймера) 

9. Светодиод за температурата (свети, когато нагряването е 
активно) 

10. Настройка на температурата I (ниска) 

11. Настройка на температурата II (висока) 

12. Бутон за вкл./изкл. и настройка на температурата  
 
V. УПОТРЕБА 
Безопасност 
• Устройството е оборудвано със система за безопасност с вграден еднократен термопредпазител, който 

предотвратява прегряване по цялата повърхност. В случай на повреда захранването се изключва 
автоматично, за да се избегне прекомерно нагряване. 

• Имайте предвид, че от съображения за безопасност устройството не трябва да се използва отново след 
възникване на повреда и трябва да бъде изпратено на посочения сервизен адрес. 

• При никакви обстоятелства не свързвайте повреденото устройство с друг захранващ адаптер от същия 
тип – това може да доведе до допълнителни повреди. 

• Поставете устройството така, че кабелът да не може да бъде достигнат или повреден от животни или 
предмети. 

• Ако поставяте устройството в затворено пространство (например къщичка за котки), уверете се, че то 
не покрива повече от половината площ, за да може животното свободно да избира дали да лежи върху 
него. 

 
Първоначална употреба 
Преди да използвате продукта, уверете се, че използвате горната страна. Горната страна е отбелязана с 
думата „top“ на етикета на калъфа и на нагревателния елемент. 
 
Уверете се, че устройството няма да се прегъне или намачка по 
време на употреба. 
1. Първо свържете контролера .4. към захранващия адаптер 

.1., като вкарате конектора. 
2. След това завъртете конектора, докато щракне на мястото 

си. 
3. След това включете захранващия адаптер .1. в контакта.  
 
Включване на устройството 
За да включите устройството, натиснете и задръжте бутона за вкл./изкл. 12 за 3 секунди. Червеният 
светодиод за настройка на температурата II и зеленият светодиод за 2-часовия таймер ще светнат. 
 
Настройка на температурата 
Натиснете за кратко бутона за вкл./изкл. 12, за да превключите между двете температурни настройки: 
Настройка I: ниска температура, 
Настройка II: висока температура. 
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Таймер 
За да настроите таймера, натискайте бутона за таймера .8., докато изберете предпочитаната 
продължителност (2, 4, 8 или 12 часа). Цветът на светодиода показва избраната продължителност. 
 
Изключване на устройството 
За да изключите устройството, задръжте бутона за вкл./изкл. и настройка на температурата 12 за 3 

секунди, докато светодиодът за температура .9. и светодиодът за таймер .6. угаснат. 
 
Бележка: Ако устройството не се използва, извадете захранващия адаптер .1. от контакта. След това го 

отделете от контролера .4.. 
 
VI. ПОЧИСТВАНЕ И ПОДДРЪЖКА 
 
Преди почистване винаги първо изваждайте захранващия адаптер от контакта. След това отделяйте 
захранващия адаптер .1. от контролера .4.. В противен случай съществува риск от електрически удар. 
 
Почистване на нагревателния елемент 
Моля, обърнете внимание, че нагревателният елемент не трябва да се почиства с химикали, да се изцежда, 
да се суши в сушилня, да се прекарва през валяк или да се глади. 
• За почистване на пластмасовия защитен капак на нагревателния елемент използвайте влажна кърпа. 
• Преди повторна употреба се уверете, че нагревателният елемент не е покрит с мръсотия или прах. 
 
Почистване на текстилния калъф 
• Текстилният калъф може да се почиства според символите на етикета и трябва да се отстрани 

предварително за тази цел. 
• При пране на текстилния калъф поставете нагревателния елемент на безопасно място, недостъпно за 

животното. 
• Не използвайте устройството без текстилния калъф и използвайте само оригиналния калъф. 
• Уверете се, че текстилният калъф е напълно сух, преди да използвате устройството отново. 
 
Почистване на контролера 
Контролерът никога не трябва да влиза в контакт с вода или други течности, тъй като това може да го 
повреди. 
• За почистване на контролера използвайте суха кърпа без власинки. Не използвайте химически или 

абразивни почистващи средства. 
 
Съхранение 
Ако не възнамерявате да използвате устройството за продължителен период, препоръчваме да го 
съхранявате в оригиналната опаковка. За целта отделете захранващия адаптер .1. от устройството, като 
извадите конектора. 
 
Ремонти 
Само специализиран персонал може да извършва ремонт на електрически уреди. При никакви 
обстоятелства не отваряйте и не се опитвайте да ремонтирате устройството сами. Това може да доведе до 
неправилна работа на уреда и да създаде сериозен риск за безопасността. За ремонт, моля, свържете се с 
отдел „Обслужване на клиенти“ или с оторизиран търговец. Неспазването на тези указания води до 
анулиране на гаранцията. 
 
VII. СТЪПКИ ПРИ ПРОБЛЕМИ 
 

Проблем 

Настройките за температура не светят, въпреки че: 
− контролерът е правилно свързан с нагревателния елемент, 
− захранващият адаптер е включен в работещ контакт, 
− е избрана настройка за температура и таймер. 

Възможна причина 
Защитната система е изключила устройството. Нагревателният кабел и/или 
кабелът на контролера е/са повредени. 

Решение 
Свържете се с центъра за обслужване на клиенти или с търговеца, от когото сте 
закупили продукта. 

 



4 

VIII. РЕГУЛАТОРНА ПОЛИТИКА ЗА СЪОТВЕТСТВИЕ 
Поради екологични съображения не изхвърляйте уреда в битовите отпадъци след края на 
експлоатационния му живот. Изхвърлете уреда в пункт за събиране или рециклиране. 
Изхвърляйте устройството в съответствие с Директивата на Европейския парламент и на 
Съвета относно отпадъци от електрическо и електронно оборудване (ОЕЕО). При въпроси 
относно правилното изхвърляне на устройството, моля, обърнете се към съответните 
местни власти. 

 

 
IX. ГАРАНЦИЯ/СЕРВИЗ 
В случай на гаранционни оплаквания, обърнете се към вашия търговец или оторизиран сервиз. Ако 
връщате уреда, прикачете копие от касовата бележка и кратко описание на дефекта. 
Приложими са следните гаранционни условия: 
1. Гаранционният период е 2 години, считано от датата на покупката. В случай на гаранционни 

оплаквания, датата на покупка трябва да бъде удостоверена с касова бележка или фактура. 
2. Поправки на уреда или части от него не удължават периода на гаранцията. 
3. Гаранцията се смята за невалидна в следните случаи: 

• Неправилна употреба (неспазване на инструкциите за употреба). 
• Опити за поправка от страна на потребителя или неоторизирани трети лица. 
• Транспортни повреди от производителя към клиента или по време на транспорт до сервизния 

център. 
• Гаранцията не важи за аксесоари, предмет на нормално износване (маншети, батерии). 

4. Beurer не носи отговорност за преки или косвени загуби, предизвикани от продукта, дори ако 
повредата му е призната гаранционно. 

 
Производител: Beurer GmbH 
Адрес: Soeflinger Strasse 218 
89077 Ulm, Germany 
Телефон: +497 313 9890 
Имейл: customerservice@beureruk.com 
 
Повече информация за продукта ще намерите на www.polycomp.bg. 

http://www.polycomp.bg/

